
Otimizando processos de 
distribuição: soluções de rota da 
Descartes elevam produtividade
da frota da Integral Mix

A Integral Mix é uma empresa brasileira com 23 anos
de existência especializada em nutrição animal, com
sede em Fortaleza (CE) e quatro unidades de produção
em diferentes estados: Ceará, Bahia, São Paulo e Pará.

“O Descartes Route Planner nos 
possibilita ter um gerenciamento dos 
motoristas, desde a saída dos veículos 
até a entrega final, gerando valores à 
operação e melhorando a visibilidade 
no mercado”. 

Marcos Rocha da Silva
Gerente de logística da Integral Mix

Geral
Integral Mix 
Empresa brasileira
especializada em nutrição animal

Solução Descartes
Greemile e Descartes 
Route Planner ™ on Demand

Sobre o cliente
A Integral Mix é uma empresa
que atua há 23 anos e é líder em
rações e suplementos. Com sede
em Fortaleza, Ceará, consolidou
sua posição no mercado nacional
de nutrição animal. A empresa busca 
atingir seus objetivos com base em
uma equipe qualificada, entendendo
os desafios e as necessidades de
cada um de seus clientes.

Resultados
- Melhoria na performance
   de distribuição 

- Eliminação de papéis

- Melhoria na produtividade
   da frota

- Melhoria no resultado
   entregue ao cliente

- Supervisão e gerenciamento
   das operações de frota
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Resultados:

Desafio
A empresa enfrentava diversos desafios logísticos, incluindo o planejamento manual de rotas, o que impactava 
significativamente a produtividade e o desempenho da frota. Além disso, a otimização das métricas de contratação 
e pagamento de frete das transportadoras representava outro desafio, juntamente com o gerenciamento dos dados 
de execução das rotas de distribuição.

Solução 
A Integral Mix tem alcançado sucesso no mercado ao adotar tecnologias avançadas para otimização logística. 
Com sede em Fortaleza e quatro unidades fabris pelo Brasil, a empresa enfrentava grandes desafios no planejamento 
manual de rotas, impactando a produtividade da frota. A implementação das soluções Descartes’ Route Planner™ 
On-demand e Greemile permitiu à Integral Mix gerenciar suas operações em tempo real, melhorando a 
performance de distribuição e o nível de serviço aos clientes finais.

 

Os serviços da Descartes Systems foram fundamentais para a Integral Mix atingir uma maior eficiência logística. 
A solução Route Planner™ On-demand facilita o planejamento e monitoramento das entregas, enquanto o Greemile 
oferece um centro de comando centralizado para supervisão da frota. Essas ferramentas aumentaram a visibilidade 
da empresa no mercado e melhoraram de forma expressiva a gestão e performance das operações logísticas, 
permitindo aos clientes finais acompanhar o status das entregas em tempo real.
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Atendimento ao cliente Monitoramento

Otimização Economia de combustível


